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P 

P 

P 

C 

C 

Definir e documentar o projeto e os atributos e 
funções do produto do projeto necessários 

para atender as expectativas dos interessados. 

Subdividir os principais subprodutos do projeto 
em componentes menores e mais manejáveis. 

Elaborar a Estrutura Analítica do Trablho - EAT. 

Formalização e Aceitação do Escopo do 
Projeto. 

Controlar as mudanças de escopo, envolvendo 
escopo do produto e escopo do projeto 

P 

P 

P 

P 

P 

Identificar as atividades específicas que devem 
ser realizadas para produzir os diversos 

subprodutos do projeto 

Identificar e documentar as relações de 
dependências entre as atividades. 

Determinar quais os recursos e quais as 
quantidades de cada devem ser usadas para 

executar o projeto. 

Estimar a quantidade de períodos de trabalho 
que serão necessários para a implementação 

de cada atividade. 

Analisar a seqüência e as durações das 
atividades e os requisitos de recursos para 

criar o cronograma do projeto. 

C 

Controlar as mudanças no cronograma do 
projeto. 



Fundamentos da Gestão de Projetos  

Lysio Séllos 5 

Fonte: PMI – Estudo de Benchmarking GP 2009 
Percentual de organizações que citou o item 

P 

P 

C 

Desenvolver uma estimativa dos custos dos 
recursos necessários à implementação das 

atividades do projeto. 

Alocar as estimativas dos custos do projeto 
aos itens individuais de trabalho. 

Controlar as mudanças no orçamento do 
projeto. 
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Fonte: PMI – Estudo de Benchmarking GP 2009 
Percentual de organizações que citou o item 

Fonte: PMI – Estudo de Benchmarking GP 2009 
Percentual de organizações que citou o item 



Fundamentos da Gestão de Projetos  

Lysio Séllos 7 

P 

E 

C 

Identificar quais padrões de qualidade são 
relevantes e determinar a forma de como 

satisfazê-los. 

Avaliar periodicamente o desempenho geral do 
projeto buscando assegurar a satisfação dos 

padrões relevantes e qualidade. 

Monitorar os resultados do projeto para 
determinar se estão de acordo com os padrões 

de qualidade e eliminar as causas de 
desempenhos insatisfatórios. 

P 

E 

E 

Identificar, documentas e designar as funções, 
responsabilidades e relacionamentos do 

projeto 

Conseguir que os recursos humanos 
necessários sejam designados e alocados no 

projeto. 

Desenvolver habilidades individuais e do grupo 
para aumentar o desempenho do projeto. 

C 

Avaliar performance, resolver conflitos e 
registrar as lições aprendidas para 

aperfeiçoamento da equipe 
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Fonte: PMI – Estudo de Benchmarking GP 2009 
Percentual de organizações que citou o item 

I 

E 

C 

Identificar todas as partes interessadas e 
documentar informações relevantes 

Disponibilizar as informações necessárias para 
as partes interessadas de uma maneira 

conveniente. 

Coletar e disseminar as informações de 
desempenho, incluindo relatórios de situação, 

medição de progresso e previsões. 

Gerenciar as informações afim de satisfazer e 
resolver problemas entre as partes 

interessadas. 

P Determinar as informações e comunicações 
necessárias para as partes interessadas: 

quem, qual, quando e como ela será fornecida. 

C 
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Monitorar riscos residuais, identificar novos 
riscos, reduzir e avaliar a efetividade por todo o 

projeto. 

P 

P 

P 

P 

P 

Decidir como abordar e planejar as atividades 
de gerenciamento dos riscos do projeto. 

Determinar quais riscos podem afetar o projeto 
e documentar suas características. 

Analisar qualitativamente os riscos e as 
condições para priorizar seus efeitos nos 

objetivos do projeto. 

Medir a probabilidade e as conseqüências dos 
riscos e estimar as implicações nos objetivos 

do projeto. 

Desenvolver processos e técnicas para 
aumentar as oportunidades e reduzir as 

ameaças dos riscos 

C 

Completar e liquidar o contrato, incluindo a 
resolução de qualquer item pendente. 

P 

E 

C 

Determinar o que controlar e quando. 

Processo de obter propostas, selecionar 
fornecedores e formalizar o contrato 

Gerenciar os relacionamentos com os 
fornecedores. 

F 
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I 

P 

E 

C 

Elaborar o Termo de Abertura do Projeto que 
autoriza formalmente o projeto. 

Agregar os resultados dos outros processos de 
planejamento construindo um documento 

coerente e consistente. 

Levar a cabo o projeto através das atividades 
nele incluídas. 

Monitorar e controlar os processos de 
iniciação, planejamento, execução e 

encerramento afim de manter a performance e 
objetivos do Plano de Projeto. 

C 

F 

Coordenar as mudanças através de todo o 
projeto. 

Finalizar formalmente todas as atividades do 
projeto ou fase do projeto. 


